BGK

BANK GOSPODARSTWA

Suwalki - KRAJOWEGO

1.

Regulamin udzielania Pozyczek

§1

Postanowienia ogdine

Niniejszy Regulamin udzielania Pozyczek (zwany dalej Regulaminem) zawiera zasady udzielania Pozyczki
Ptynnosciowe] (dalej Pozyczka lub Jednostkowa Pozyczka) dla Podmiotow Ekonomii Spotecznej (PES)
przez Fundacje Rozwoju Przedsiebiorczo$ci w Suwatkach (Posrednika Finansowego/ Fundacje)
ze $Srodkéw udostepnionych przez BGK z przeznaczeniem na wsparcie przedsiewziec realizowanych
przez PES w celu zapewnienia finansowania ptynnos$ciowego.

Celem Pozyczki jest poprawa ptynnosci finansowej PES, poprzez zapewnienie dostepu do preferencyjnej
pozyczki obrotowej z pomocg de minimis. Pozyczka ma byé ponadto instrumentem wsparcia dla PES
dotknietych negatywnymi konsekwencjami spowodowanymi epidemig COVID-19.

§2

Definicje

Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczaja:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

,BGK” / ,,Bank” — Bank Gospodarstwa Krajowego petnigcy role Menedzera w Projekcie pn. ,Pozyczka
Ptynnosciowa dla Podmiotéw Ekonomii Spotecznej”;

,Podmioty Ekonomii Spotecznej” / ,PES” — podmioty uprawnione do otrzymania wsparcia w ramach
projektu, tj. grupa docelowa wsparcia, do ktérej kierowana jest oferta w ramach Projektu, zdefiniowana
w § 3 Regulaminu,

»pomoc de minimis” — kategoria wsparcia udzielanego przez panstwo jako pomoc publiczna,
W rozumieniu rozporzgdzenia Komisji (UE) nr 1407/2013 z dnia 18 grudnia 2013 r. w sprawie stosowania
art. 107 i 108 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej do pomocy de minimis (Dz. U. UE. L z 23
grudnia 2013 r. nr 352/1); pomoc de minimis jest pomocg nie powodujacg zaktécenia konkurencji na
rynku; catkowita kwota pomocy de minimis przyznanej jednemu przedsiebiorstwu nie moze
przekroczy¢ 200 tys. euro w okresie trzech lat obrotowych, a w przypadku jednego przedsiebiorstwa
prowadzgcego dziatalnos¢ zarobkowa w zakresie drogowego transportu towaréw — 100 tys. euro;
pomoc podlega kumulacji zgodnie z art. 5 rozporzadzenia 1407/2013; warto$¢ zsumowanej pomocy
de minimis nie moze przekroczy¢ maksymalnych intensywnosci pomocy okreslonych dla danego
przeznaczenia pomocy w przepisach pomocowych; wartos¢ pomocy udzielanej w formie pozyczki
wyraza sie za pomocg ekwiwalentu dotacji brutto, zgodnie z art. 4 ust. 3 lit. b i c rozporzadzenia nr
1407/2013;

,Pozyczki” — pozyczki udzielane PES przez Posrednika Finansowego w ramach Projektu ,Pozyczki
Ptynnosciowej dla Podmiotow Ekonomii Spotecznej” ze sSrodkéw Whkitadu Funduszu Funduszy;
przeznaczenie Pozyczek reguluje § 5 Regulaminu,

,program”/ ,PO WER” — Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 przyjety decyzjg
wykonawczg Komisji; PO WER jest programem krajowym finansowanym ze srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego oraz wspotfinansowanym z krajowych srodkéw publicznych i prywatnych;
,projekt” — realizacja Instrumentu Finansowego — Pozyczki Ptynnosciowej dla Podmiotéw Ekonomii
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Spotecznej;

7) ,stopa referencyjna KE” — stopa obliczona zgodnie z Komunikatem Komisji z 19 stycznia 2008 r.
w sprawie zmiany metody ustalania stdp referencyjnych i dyskontowych (2008/C 14/02);

8) ,Umowa z BGK” — Umowa o finansowanie zawierana przez BGK z Posrednikami Finansowymi;

9) ,Kolegium Pozyczkowe” — organ kolegialny dziatajacy przy Dyrektorze Osrodka Rozwoju Instrumentéw
Finansowych (ORIF) wydajagcy rekomendacje do udzielenia lub odmowy udzielenia Pozyczki,
powotywany przez Prezesa Fundacji Rozwoju Przedsiebiorczosci w Suwatkach, ktérego
Przewodniczgcym jest Dyrektor ORIF.

10) ,,Wnioskodawca” — podmiot ubiegajacy sie o Pozyczke,

§3

Zakres podmiotowy

1. Do ubiegania sie o Jednostkowg Pozyczke uprawnione bedg nastepujgce Podmioty Ekonomii
Spotecznej:

1) przedsiebiorstwo spoteczne!, w tym spétdzielnia socjalna, o ktérej mowa w ustawie z dnia
27 kwietnia 2006 r. o spotdzielniach socjalnych (Dz. U. z 2018 r., poz. 1205, z pdzn. zm.);

1 Przedsiebiorstwo spoteczne (PS) to podmiot, ktéry spetnia tgcznie ponizsze warunki:
a) jest podmiotem wyodrebnionym pod wzgledem organizacyjnym i rachunkowym, prowadzacym
i. dziatalnos$¢ gospodarcza zarejestrowang w Krajowym Rejestrze Sgdowym lub
ii. dziatalno$¢ odptatng pozytku publicznego w rozumieniu art. 8 ustawy z dnia 24 kwietnia 2004 r. o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2019 r. poz. 688 z pdzn. zm.), lub
iii. dziatalnos¢ oswiatowg w rozumieniu art. 170 ust. 1 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. - Prawo oswiatowe (Dz. U. z 2017 r. poz.
59, z pdzn. zm.), lub
iv. dziatalnos¢ kulturalng w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 25 pazdziernika 1991 r. o organizowaniu i prowadzeniu
dziatalnosci kulturalnej (Dz. U. z 2020 r. poz. 194),
ktérej celem jest:
i) integracja spoteczna i zawodowa okreslonych kategorii oséb wyrazona poziomem zatrudnienia tych oséb:
(1) zatrudnienie co najmniej 50%:
® 0s0b zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym, z wytaczeniem oséb niepetnoletnich, lub

® 0s6b bezrobotnych, lub

¢ absolwentow CIS i KIS, w rozumieniu art. 2 pkt 1a i 1b ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym
(Dz. U.z2020r. poz. 176), lub

¢ 0s6b ubogich pracujacych, lub
® 0s6b opuszczajacych mtodziezowe osrodki wychowawcze i mtodziezowe osrodki socjoterapii, lub

® 0s6b opuszczajacych zaktady poprawcze i schroniska dla nieletnich;

(2) zatrudnienie co najmniej 30% 0s6b o umiarkowanym lub znacznym stopniu niepetnosprawnosci w rozumieniu ustawy z
dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0séb niepetnosprawnych (Dz. U.z 2020 r.
poz. 426) lub 0s6b z zaburzeniami psychicznymi, o ktérych mowa w ustawie z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia
psychicznego (Dz. U. z 2018 r. poz. 1878 z pdzn. zm.);
ii) lub realizacja ustug spotecznych swiadczonych w spotecznosci lokalnej, ustug opieki nad dzieckiem w wieku do lat 3 zgodnie z
ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3 (Dz. U. z 2020 r. poz. 326.) lub ustug wychowania
przedszkolnego w przedszkolach lub w innych formach wychowania przedszkolnego zgodnie z ustawg z dnia 14 grudnia 2016 r.
Prawo oswiatowe, przy jednoczesnej realizacji integracji spotecznej i zawodowej oséb, o ktérych mowa w ppkt i, wyrazonej
zatrudnieniem tych oséb na poziomie co najmniej 20% (o ile przepisy prawa krajowego nie stanowig inaczej);
b) jest podmiotem, ktory nie dystrybuuje zysku lub nadwyzki bilansowej pomiedzy udziatowcow, akcjonariuszy lub pracownikoéw, ale
przeznacza go na wzmocnienie potencjatu przedsiebiorstwa jako kapitat niepodzielny oraz w okreslonej czesci na reintegracje
zawodowa i spoteczng lub na dziatalno$¢ pozytku publicznego prowadzong na rzecz spotecznosci lokalnej, w ktérej dziata
przedsiebiorstwo;
c) jest zarzagdzany na zasadach demokratycznych, co oznacza, ze struktura zarzgdzania PS lub ich struktura wtasnosciowa opiera sie na
wspotzarzagdzaniu w przypadku spotdzielni, akcjonariacie pracowniczym lub zasadach partycypacji pracownikéw, co podmiot okresla w
swoim statucie lub innym dokumencie zatozycielskim;
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2) podmiot reintegracyjny, realizujgcy ustugi reintegracji spotecznej i zawodowej oséb zagrozonych
ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym:

a) Centra Integracji Spotecznej (CIS) i Kluby Integracji Spotecznej (KIS),

b) Zaktady Aktywnosci Zawodowej (ZAZ) i Warsztaty Terapii Zajeciowej (WTZ), o ktérych mowa
w ustawie z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu
0s6b niepetnosprawnych (Dz. U. z 2020 r. poz. 426, z pdzn. zm.);

3) organizacja pozarzadowa lub podmiot, o ktdrym mowa w art. 3 ust. 3 pkt 1 ustawy z dnia 24 kwietnia
2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2019 r. poz. 688, z pézn. zm.) lub
spotka non-profit, o ktérej mowa w art. 3 ust. 3 pkt 4 tej ustawy, o ile udziat sektora publicznego w tej
spofce wynosi nie wiecej niz 50%;

4) spétdzielnia, ktérej celem jest zatrudnienie tj. spétdzielnie pracy, inwalidow i niewidomych, dziatajgce
w oparciu o ustawe z dnia 16 wrze$nia 1982 r. - Prawo spétdzielcze (Dz. U. z 2020 r. poz. 275, z pdzn.
zm.);

2. Grupg docelowa Jednostkowej Pozyczki sg PES spetniajgce tgcznie ponizej okreslone warunki:
e istniejgce co najmniej 12 m-cy i posiadajgce co najmniej jeden zamkniety rok obrotowy,
e spetniajgce kryterium mikro, matego lub $redniego przedsiebiorcy,

e  prowadzace dziatalnos¢ gospodarcza lub odptatng dziatalnos¢ statutows,

posiadajgce zdolnosé do sptaty zaciggnietego zobowigzania wraz z odsetkami i wykazujgce realne
zrodta sptaty tych zobowigzan.

§4
Wsparcie doradcze

Fundacja zapewni PES wsparcie doradcze w procesie ubiegania sie o Pozyczke, w szczegdlnosci w zakresie
przygotowania wniosku o Pozyczke, a takze na etapie korzystania z Pozyczki w celu wsparcia PES w efektywnym
wykorzystaniu srodkéw Pozyczki.

§5

Zakres przedmiotowy

1. W ramach Jednostkowej Pozyczki finansowane bedg wydatki zwigzane z utrzymaniem biezgcej
dziatalnosci Pozyczkobiorcy i zapewnieniem mu ptynnosci finansowe;j.

2. Srodki z Jednostkowej Pozyczki moga zostaé przeznaczone na wydatki biezace, obrotowe lub
operacyjne, w tym np.:

a) wynagrodzenia pracownikéw (w tym takze sktadowe nalezne ZUS, US),
b) zobowigzania publiczno-prawne Pozyczkobiorcy,

c) sptate zobowigzan handlowych, pokrycie kosztéw uzytkowania infrastruktury itp.,

d) wynagrodzenia wszystkich pracownikdw, w tym kadry zarzadzajacej s ograniczone limitami, tj. nie przekraczaja wartosci, o ktorej
mowa w art. 9 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie;

e) zatrudnia w oparciu o umowe o prace, spotdzielczg umowe o prace lub umowe cywilnoprawng (z wytgczeniem osdéb zatrudnionych
na podstawie umow cywilnoprawnych, ktére prowadza dziatalno$é gospodarczg) co najmniej trzy osoby w wymiarze czasu pracy co
najmniej % etatu, a w przypadku umoéw cywilnoprawnych na okres nie krétszy niz 3 miesigce i obejmujgcy nie mniej niz 120 godzin
pracy tacznie przez wszystkie miesiagce, przy zachowaniu proporcji zatrudnienia okreslonych w lit. a.
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d) zatowarowanie, potprodukty itp.,

e) koszty administracyjne,

f) koszty zakupu drobnego wyposazenia.

Jednostkowa Pozyczka moze finansowa¢ do 100% wydatkéw Pozyczkobiorcy.

Z Jednostkowej Pozyczki finansowane sg wydatki w kwotach brutto tj. z podatkiem VAT, bez wzgledu
na to czy Pozyczkobiorca ma prawng mozliwo$¢ odzyskania naliczonego podatku VAT.

§6

Parametry Pozyczki

Pozyczka ptynnosciowa dla PES charakteryzuje sie nastepujgcymi parametrami:

1.

Pozyczkobiorcy - PES, ktére dziatajg nie krécej niz 12 miesiecy i majg zamkniety co najmniej jeden rok
obrotowy;

Maksymalna jednostkowa warto$é pozyczki — do wysokosci 25% wartosci rocznego obrotu? i nie wiecej
niz 100 tys. zt;

Dopuszcza sie zaangazowanie PES w tym samym czasie w ramach danej Umowy Operacyjnej z PF tylko
z tytutu jednej Jednostkowej Pozyczki;

Forma sptaty — co do zasady miesieczna, z mozliwoscig sptaty w uzasadnionych przypadkach w formie
rat kwartalnych (np. w przypadku prowadzenia dziatalnosci sezonowej);

oprocentowanie - potowa stopy redyskonta weksli NBP w skali roku (stopa redyskonta z dnia
podpisania Umowy Inwestycyjnej), z zastrzezeniem iz oprocentowanie pozyczki nie moze wynosi¢
mniej niz zero;

Okres sptaty Jednostkowej Pozyczki — dla pozyczek udzielonych do 31 grudnia 2020 r.: 48 miesiecy; dla
pozyczek udzielonych od 1 stycznia 2021 r.: 36 miesiecy;

Karencja w sptacie kapitatu pozyczki — dla pozyczek udzielonych do 31 grudnia 2020 r.: do 12 miesiecy;
dla pozyczek udzielonych od 1 stycznia 2021 r.: do 6 miesiecy; w okresie karencji brak koniecznosci
sptaty kapitatu, sptata wytgcznie zobowigzan odsetkowych, przy czym odsetki w okresie karencji moga
by¢ sptacane w okresach kwartalnych (niezaleznie od tego, czy sptata rat kapitatowo-odsetkowych
bedzie nastepowata w okresach miesiecznych czy kwartalnych);

Zabezpieczenie — preferowany weksel in blanco i/lub inne zabezpieczenie w zaleznosci
od indywidualnej oceny wniosku o Jednostkowg Pozyczke;

Prowizje i optaty — brak; zwolnienie Pozyczkobiorcy z prowizji i opfat nie dotyczy dziatan
podejmowanych przez PF w zwigzku z niewywigzywaniem sie Pozyczkobiorcy z warunkéw Umowy
Pozyczki;

§7
Warunki i zasady udzielania Pozyczek

Udzielenie Jednostkowej Pozyczki powinno umozliwi¢ Pozyczkobiorcy utrzymanie biezgcej ptynnosci
i finansowanie jego biezacych potrzeb zwigzanych z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg lub
odptatng dziatalnoscig statutowa. Tymczasowa utrata ptynnosci, na skutek COVID-19, nie moze
stanowic przeszkody w udzieleniu Jednostkowej Pozyczki.

Fundacja w ramach realizacji Projektu moze udzieli¢ jednemu Pozyczkobiorcy nie wiecej niz jedng
Jednostkowg Pozyczke, tak aby zaangazowanie Pozyczkobiorcy w tym samym czasie odbywato sie tylko
z tytutu jednej Jednostkowej Pozyczki.

2 tj. obrotu uzyskanego w ostatnim zamknietym roku obrachunkowym;
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Pozyczkobiorca jest zobowigzany ztozy¢ Fundacji oswiadczenie o dotychczasowym niekorzystaniu przez
Pozyczkobiorce z Instrumentu Finansowego tj. Pozyczki Ptynnosciowej dla PES, a tym samym Srodkéw
przeznaczonych na ten cel przez Instytucje Zarzadzajacg, tj. przede wszystkim srodkéw publicznych
pochodzacych ze sptat projektu ,, Wsparcie inzynierii finansowej na rzecz rozwoju ekonomii spotecznej”
w Dziataniu 1.4 Programu Operacyjnego Kapitatu Ludzkiego na lata 2007-2013.

PES w celu ubiegania sie o pozyczke ptynnosciowa skfada wniosek o Poiyczke oraz przedktada
wymagane dokumenty potwierdzajgce sytuacje finansowg Podmiotu.

Whiosek o Jednostkowg Pozyczke zawiera elementy biznes planu, w ktérym PES okresla harmonogram
osiggniecia poprawy w zakresie ptynnosci Podmiotu i utrzymania prowadzone] dziatalnosci
gospodarcze;j.

Ocena wniosku o Jednostkowg Pozyczke dokonywana jest w sposdb indywidualny dla danego
przedsiewziecia/pozyczki/zrédta sptaty, przy zastosowaniu zasad nalezytej starannosci i rzetelnosci.

Jednym z podstawowych kryteriéw oceny wniosku o Jednostkowg Pozyczke jest zrédto pochodzenia
srodkdéw na sptate, aby nie dopusci¢ do sytuacji niedozwolonego podwdjnego finansowania wydatkow.

Decyzja o udzieleniu Jednostkowej Pozyczki podejmowana jest po przeprowadzeniu oceny
Whnioskodawcy, z uwzglednieniem ust. 1 powyze;j.

PES ubiegajacy sie o udzielenie Jednostkowej Pozyczki zobowigzany jest do ztozenia wraz z wnioskiem
o udzielenie Jednostkowej Pozyczki:

a) oswiadczenia, ze Srodki z Jednostkowej Pozyczki nie zostang przeznaczone na sptate jakichkolwiek
zobowigzan kredytowych/pozyczkowych, w tym na sptate zobowigzan pochodzacych z projektéw
z udziatem srodkdw unijnych i krajowych;

b) zobowigzania do wydatkowania Jednostkowej Pozyczki zgodnie z celami, okreslonymi
w § 5 niniejszego Regulaminu.

W celu potwierdzenia prawidtowosci wydatkowania srodkéw z Jednostkowej Pozyczki, Pozyczkobiorca

przedktada Fundacji zestawienie wydatkéw, w terminach okreslonych w zawartej Umowie Pozyczki,

oraz gromadzi faktury lub inne dokumenty ksiegowe o réwnowazinej wartosci dowodowej,

z zastrzezeniem ust. 12 ponizej.

Jednostkowe Pozyczki oferowane sg jako pozyczki z preferencyjnym, w stosunku do finansowania
komercyjnego, oprocentowaniem.

Jednostkowe Pozyczki udzielane sg z publicznych srodkéow krajowych, tj. przede wszystkim ze zwrotéw
zinwestycji udzielonych w ramach projektu BGK w Dziataniu 1.4 PO KL oraz utworzonego z tych srodkéw
Funduszu Gwarancyjnego.

W przypadku Jednostkowych Pozyczek z oprocentowaniem preferencyjnym moze wystepowaé pomoc
de minimis, obliczana zgodnie z Rozporzadzeniem Komisji (UE) nr 1407/2013 z dnia 18 grudnia 2013 r.
w sprawie stosowania art. 107 i 108 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej do pomocy de minimis
(Dz. Urz. UE L 352,224.12.2013, str. 1).

Wyptata Jednostkowej Pozyczki nastepuje po ustanowieniu prawnych zabezpieczen sptaty pozyczki,
przy czym ustanowionym zabezpieczeniem jest co najmniej weksel in blanco.

Maksymalny termin na wyptate catkowitej kwoty Jednostkowej Pozyczki Pozyczkobiorcy, wynosi 30 dni
kalendarzowych od dnia zawarcia Umowy Inwestycyjnej, bez wzgledu na liczbe transz w jakich jest ona
wyptacana. W odpowiednio uzasadnionych przypadkach, Posrednik Finansowy moze wydtuzy¢ termin
na wyptate srodkéw Jednostkowej Pozyczki.

Wyptata Jednostkowej Pozyczki odbywa sie na wyodrebniony rachunek bankowy otwarty przez
Pozyczkobiorce do tego celu. Wydatki mogg by¢ ponoszone wytgcznie z tego rachunku.
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§8

Zasady dokonywania Umorzen

1. Pozyczkobiorca moze zawnioskowaé o Umorzenie czesci kapitatu Jednostkowej Pozyczki na warunkach
okreslonych w ust. 2-19.

2. O czesciowe Umorzenia sptaty kapitatu Jednostkowej Pozyczki uprawnione podmioty mogg
whioskowac wytgcznie do korica 2020 roku. Oznacza to, iz po 31 grudnia 2020 roku wnioski o czesciowe
Umorzenie sptaty kapitatu Jednostkowej Pozyczki nie bedg przyjmowane.

3. Maksymalna, tgczna wartosé¢ Umorzenia nie moze przekroczy¢ 25% kapitatu udzielonej Jednostkowej
Pozyczki.

4. Warunkiem uzyskania Umorzenia jest zmniejszenie u Pozyczkobiorcy/Wnioskodawcy wartosci
przychoddéw z dziatalnosci gospodarczej lub odptatnej dziatalnosci statutowej o co najmniej 20%
wynikajgce z wprowadzonego stanu epidemicznego wywotanego COVID-19.

5. Warunek o ktdrym mowa w ust. 4 powyzej liczony jest poprzez porédwnanie dwdéch wybranych,
kolejnych miesiecy z okresu od 1.01.2020 do miesigca poprzedzajgcego ztozenie wniosku o Umorzenie,
do odpowiadajgcych im miesiecy 2019 r. (np. przychody z 03-04.2020 do przychoddéw z 03-04.2019).
Warunek potwierdzany na podstawie oswiadczenia Wnioskodawcy/ Pozyczkobiorcy o wysokosci tych
przychoddéw. Oswiadczenie moze podlegaé weryfikacji przez Posrednika Finansowego na podstawie
dokumentdéw zrédtowych.

6. Pozyczkobiorcy przystuguje uprawnienie do uzyskania Umorzenia, jezeli spetnia kryterium utrzymania
miejsca pracy przez 10 miesiecy od daty podpisania Umowy Inwestycyjnej (gdy wniosek o Umorzenie
byt sktadany réwnolegle z wnioskiem o pozyczke), a w przypadku udzielonych juz pozyczek od daty
aneksowania Umowy Inwestycyjnej (gdy wniosek o Umorzenie zostat ztozony po zawarciu Umowy
Inwestycyjnej).

7. Utrzymanie miejsc pracy, o ktérych mowa w ust. 6 powyzej odnosi sie przede wszystkim do utrzymane;j
liczby miejsc pracy, z zastrzezeniem iz wymiary utrzymanych etatow co do zasady nie powinny ulec
zmniejszeniu. Jezeli liczba miejsc pracy oraz ich wymiary zostaty utrzymane w odpowiedniej wysokosci
i zgodnie z kryterium opisanym w ust. 12 ponizej — Pozyczkobiorcy przystuguje Umorzenie w wysokosci
odpowiadajgcej spetnionemu kryterium, zgodnie z zapisami ust. 13. Przyktad: Pozyczkobiorca /
Whnioskodawca zatrudnia 4 osoby na 1/4 etatu (tgcznie caly etat), utrzymane zostato zatrudnienie
3 0s6b (mimo, ze tacznie rowniez caty etat) — uznaje sie, ze PES nie wywigzat sie z kryterium.

8. Liczba miejsc pracy do utrzymania liczona jest wedtug stanu na 2 miesigce® przed ztozeniem wniosku
o udzielenie Jednostkowej Pozyczki (gdy wniosek o Umorzenie jest sktadany réwnolegle z wnioskiem
o Jednostkowg Pozyczke)/ wniosku o Umorzenie Jednostkowej Pozyczki, na podstawie o$wiadczenia
o aktualnym stanie zatrudnienia ztozonym przez Wnioskodawce/ Pozyczkobiorce.

9. Oswiadczenie, o ktérym mowa w ust. 8 powyzej, moze podlega¢ weryfikacji przez Posrednika
Finansowego na podstawie dokumentéw zrédtowych. Posrednik Finansowy/ 1Z/ BGK zastrzega sobie
mozliwo$¢ weryfikacji stanu zatrudnienia i zmian w stanie zatrudnienia pracownikéw rowniez w innych
okresach niz wskazany powyzej.

10. Poprzez miejsce pracy (etat) rozumie sie zatrudnienie w oparciu o umowe o prace i spotdzielczg umowe
0 prace w wymiarze czasu pracy co najmniej % etatu.

11. W przypadku, gdy w weryfikowanym okresie utrzymania miejsca pracy (tj. 2 miesigce przed udzieleniem
Jednostkowej Pozyczki oraz 10 miesiecy po udzieleniu Jednostkowej Pozyczki), nastgpito ustanie

3 Wg stanu na pierwszy dzier miesigca kalendarzowego wynikajgcego z okresu 2 miesiecy (np. w przypadku pozyczki
udzielonej 3.06.2020, liczba etatow liczona jest na 2 petne miesigce wstecz, czyli 1.04.2020).
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12.

stosunku pracy z przyczyn lezgcych po stronie pracownika, przy czym nie moze sie to wigzac z likwidacjg
miejsca pracy, Pozyczkobiorca moze uzupetnic zatrudnienie w terminie do 3 miesiecy.

Whnioskodawcy/ Pozyczkobiorcy przystuguje uprawnienie do uzyskania Umorzenia, jezeli spetnia
ponizsze kryteria:

a) w przypadku utrzymania 100% miejsc pracy(w przeliczeniu na liczbe etatow, przez okres co
najmniej 10 miesiecy po podpisaniu Umowy Inwestycyjnej / aneksowaniu Umowy Inwestycyjnej) —
umorzenie 25% kapitatu pozyczkowego

albo

b) przypadku utrzymania co najmniej 80% miejsc pracy (w przeliczeniu na liczbe etatow, przez
okres co najmniej 10 miesiecy po podpisaniu Umowy Inwestycyjnej /aneksowaniu Umowy
Inwestycyjnej) — umorzenie 15% kapitatu pozyczkowego.

13. Spetnienie kryteridw, o ktérych mowa w ust. 12 powyzej liczone  jest
dwuetapowo. Po pierwsze weryfikowane jest utrzymanie 100% lub co najmniej 80% liczby
miejsc pracy (stanowisk). Nastepnie weryfikacji i przeliczeniu podlegajg utrzymane etaty.
Weryfikacja i okreslenie spetnionego kryterium odbywa sie nastepujgco:

KRYTERIUM WARTOSC UMORZENIA

100% miejsc pracy i 100% etatow Umorzenie 25% kapitatu pozyczkowego
100% miejsc pracy i co najmniej 80% etatow Umorzenie 15% kapitatu pozyczkowego
100% miejsc pracy i mniej niz 80% etatow Umorzenie nie przystuguje

co najmniej 80% miejsc pracy i 100% etatow Umorzenie 15% kapitatu pozyczkowego
co najmniej 80% miejsc pracy i co najmniej 80% | Umorzenie 15% kapitatu pozyczkowego
etatow

co najmniej 80% miejsc pracy i mniej niz 80% | Umorzenie nie przystuguje

etatow

mniej niz 80% miejsc pracy (bez wzgledu na | Umorzenie nie przystuguje

wymiar utrzymanych etatow)

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Umorzenie oznacza zmniejszenie czesci kapitatu Jednostkowej Pozyczki. Umorzenie nastepuje
po uptywie 10 miesiecy od podpisania Umowy Inwestycyjnej /aneksowania Umowy Inwestycyjnej.
Umorzenie 0 25%/15% odnosi sie do wartosci Jednostkowej Pozyczki udzielonej i rozliczonej.

Umorzenie Jednostkowej Pozyczki odbywa sie po zakoniczeniu wyptat z Jednostkowej Pozyczki oraz
po potwierdzeniu osiggniecia jednego z kryteridw opisanych w ust. 12 powyzej, w dacie najblizszej
ptatnosci raty Jednostkowej Pozyczki.

Warunkiem wyptfaty Umorzenia jest pisemna oswiadczenie o spetnieniu jednego z kryteriow
wymienionych w ust. 12 powyzej. Oswiadczenie moze podlega¢ weryfikacji przez Posrednika
Finansowego na podstawie dokumentéw zrédtowych.

Warunki Umorzenia s okreslane przez Posrednika Finansowego na mocy zawartej Umowy
Inwestycyjnej, w sytuacji gdy Wnioskodawca ubiega sie o Umorzenie w momencie wnioskowania
o Jednostkowg Pozyczke lub na etapie zawarcia aneksu do Umowy Inwestycyjnej, gdy Pozyczkobiorca
whnioskuje o dokonanie czesciowego Umorzenia po zawarciu Umowy Inwestycyjnej, z zastrzezeniem
ust. 2 powyzej.

Dalsza sptata Jednostkowej Pozyczki nastepuje na podstawie nowego harmonogramu spfaty, przy czym
Umorzenie nie wptywa na okres spfaty Jednostkowej Pozyczki.

Umorzenie moze by¢ przyznane wytacznie Pozyczkobiorcom, ktérzy nie przekroczyli limitu pomocy
de minimis.
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§9

Wykluczenia

Jednostkowa Pozyczka nie moze by¢ udzielona PES, ktory:

a) na etapie udzielania Jednostkowej Pozyczki byt wpisany jako nierzetelny dtuznik w bazie biura
informacji gospodarczej;

b) posiada zalegtosci w ZUS/KRUS/US;

c) posiada zalegtosci w sptacie pozyczki/kredytu/innego zobowigzania finansowego powyzej
3 miesiecy w okresie ostatniego roku;

d) wobec ktérego jest prowadzona egzekucja w trybie ustawy z dnia 17 czerwca 1966 r.
o postepowaniu egzekucyjnym w administracji;

e) jest zobowigzany do zwrotu pomocy publicznej

f) korzystat juz ze wsparcia w ramach Pozyczki Ptynnosciowej dla PES (dopuszcza sie zaangazowanie
Pozyczkobiorcy w tym samym czasie tylko z tytutu jednej Jednostkowej Pozyczki).

Jednostkowa Pozyczka nie moze zostaé przeznaczona na sptate zobowigzan z tytutu jakiegokolwiek
kredytu/pozyczki, w tym udzielonego ze srodkéw publicznych, w szczegdlnosci w ramach PO WER.

§10

Zabezpieczenia

Uzyskanie Pozyczki uzaleznione jest od ustanowienia odpowiedniego zabezpieczenia jej spfaty.
Fundacja wymaga minimum 100% zabezpieczenia kwoty podstawowej wraz z odsetkami w zaleznosci
od przedmiotu zastawianego majatku i formy zabezpieczenia. Forma zabezpieczenia musi byc
adekwatna do wielkosci i okresu sptaty Pozyczki oraz uwzgledniaé: ryzyko udzielenia Pozyczki, stan
majatkowy Pozyczkobiorcy, powigzania rodzinne i gospodarcze poreczycieli, skutecznos¢
zabezpieczenia czyli realng mozliwos¢ zaspokojenia roszczen Fundacji w mozliwie krétkim czasie.
Jako zabezpieczenie Pozyczki Fundacja wymaga kazdorazowo weksla wtasnego in blanco wraz
z upowaznieniem do jego wypetnienia przez Fundacje. Dodatkowym zabezpieczeniem moze byc¢:

1) ustanowienie hipoteki na nieruchomosci,

2) poreczenie krajowych instytucji finansowych,

3) poreczenie wekslowe o0s6b trzecich,

4) akt notarialny o dobrowolnym poddaniu sie Pozyczkobiorcy i poreczycieli rygorowi egzekucji na

podstawie art. 777 k.p.c.,

5) sadowy zastaw rejestrowy,

6) inne przewidziane prawem zabezpieczenia.
W przypadku, gdyby hipoteka na rzecz Fundacji nie byta na pierwszym miejscu, Pozyczkobiorca
zobowigzany jest do dokonania wszelkich czynnosci faktycznych i prawnych prowadzacych
do ujawnienia w ksiedze wieczystej roszczenia Fundacji o przeniesienie hipoteki Fundacji na miejsce
oprdznione przez inng hipoteke o wyzszym pierwszenstwie. Pozyczkobiorcy nie wolno rozporzadzac
miejscem hipotecznym na rzecz innych podmiotéw niz Fundacja.
Pozyczkobiorca zobowigzany jest do nieustanawiania kolejnych obcigzen, ciezaréw, ograniczen czy
hipotek na nieruchomosciach do chwili skutecznego ustanowienia na rzecz Fundacji zabezpieczenia
w postaci hipoteki.
Pozyczkobiorca zobowigzuje sie, z zastrzezeniem obowigzujgcych przepisow, iz w catym okresie sptaty
zadtuzenia, bez wiedzy i zgody Fundacji wyrazonej na pismie nie bedzie ustanawiat kolejnych obcigzen,
ciezaréw, ograniczen czy hipotek na nieruchomosciach obcigzonych hipotekg Fundacji oraz ze nie
zbedzie praw do przedmiotowych nieruchomosci, w czesci lub catosci.
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10.

11.

12.

13.

Zwolnienie zabezpieczen wynikajacych z Umowy Pozyczki nastepuje niezwtocznie po catkowitej sptacie
Pozyczki. Anulowany weksel podlega zwrotowi, a w przypadku jego niepodjecia w ciggu dwdch miesiecy
od wystania zawiadomienia o sptacie Pozyczki podlega on komisyjnemu zniszczeniu, przy czym
z czynnosci tej sporzadza sie protokot.

Wszelkie koszty ustanowienia, a po sptacie Pozyczki zniesienia zabezpieczen, ponosi Pozyczkobiorca.

§11
Whioski

Pozyczkobiorca na etapie sktadania wniosku o Pozyczke ztozy oswiadczenie, w ktérym potwierdzi,
ze finansowanie z pozyczki nie natozy sie z finansowaniem przyznawanym z Funduszy Strukturalnych,
innych funduszy, programoéw, srodkéw i instrumentow Unii Europejskiej, a takze inng pomoca krajowa
lub zagraniczng, w szczegdlnosci w ramach PO WER.
Ocena wnioskéw o pozyczke odbywa sie wedtug metodyki opracowanej przez Fundacje na potrzeby
realizacji Projektu, bgdz dotychczasowej metodyki Fundacji dostosowanej na potrzeby realizacji zatozen
i celow Projektu.
Whniosek o pozyczke wraz z wymaganymi zatgcznikami nalezy ztozy¢ za pomocy formularza
internetowego na stronie internetowej https://wniosekpes.frp.pl.
Dokumentacja w formie papierowej udostepniona jest do podpisania przez osobe uprawniong ze strony
Whioskodawcy po pozytywnej decyzji Kolegium Pozyczkowego. Dokonywanie jakichkolwiek zmian
w tresci druku wniosku i zatgcznikdw moze skutkowaé odrzuceniem wniosku.
Kompletny wniosek o Pozyczke stanowi podstawe do oceny i podjecia decyzji o przyznaniu Pozyczki.
Kazdy wniosek spetniajgcy wymogi formalne podlega rejestracji.
Whiosek i lista kontrolna zatgcznikéw wymaganych do wniosku dostepne sg w siedzibie Fundacji oraz
na stronie internetowej https://wniosekpes.frp.pl.
Whiosek podlega ocenie formalnej i merytoryczne;j.
Ocenie i sprawdzeniu podlegaja:

1) zgodnosc¢ z formalnymi wymogami okreslonymi w Regulaminie,

2) rzetelno$é, poprawnosc¢ i kompletnos¢ przedstawionych informacji na temat przedsiewziecia,

3) kwalifikacje Przedsiebiorcy do przeprowadzenia przedsiewziecia, jego wiarygodnos¢,

4) ocena dotychczasowych wynikéw dziatalnosci przedsiebiorstwa,

5) zdolnos$¢ do spfaty Pozyczki oraz zdolno$é do sptaty catego zadtuzenia firmy,

6) bezpieczenstwo zwrotu zainwestowanych s$rodkéw, w tym: forma, wysoko$¢ i jakos¢

zabezpieczenia pozyczki oraz wyptacalnos¢ proponowanych poreczycieli.

Ocenie podlegajg réwniez:

1) informacje o zadtuzeniach Wnioskodawcy w zakresie innych pozyczek lub kredytéw oraz

warunkéw ich sptat,

2) informacje o udzielonych przez Wnioskodawce poreczeniach,

3) inne okolicznosci majgce wptyw na przysztg sytuacje majgtkowa Wnioskodawcy.
Fundacja moze zazada¢ dodatkowych informacji i dokumentow (innych niz wymienione na liscie
kontrolnej zatgcznikdéw), niezbednych do oceny prawidtowosci i rzetelnosci kalkulacji ekonomicznej
przedsiewziecia lub przedmiotu zabezpieczenia oraz opinii niezaleznych ekspertow — na koszt i za zgoda
Whioskodawcy.

W procesie oceny wniosku Fundacja obligatoryjnie zasiega opinii o Wnioskodawcy w biurach informacji
gospodarcze;j.
Na podstawie przeprowadzonej oceny ustala sie wiasciwe zabezpieczenie Pozyczki i jej

oprocentowanie.
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§12

Podejmowanie i przekazywanie decyzji w sprawie przyznania Pozyczki

Decyzja w sprawie przyznania Pozyczki bedzie podejmowana w mozliwie najkrétszym czasie,
nie dtuzszym jednak niz 14 dni od daty zarejestrowania kompletnego wniosku.

Decyzje o udzieleniu Pozyczki i jej wysokosci na podstawie rekomendacji Kolegium Pozyczkowego
podejmuje Prezes Fundacji. Decyzja o przyznaniu pozyczki jest wigzgca dla Fundacji przez 14 dnii po tym
terminie przestaje obowigzywac.

Tryb, sktad i zakres dziatania Kolegium Pozyczkowego okresla Prezes Zarzadu w drodze zarzadzenia.

O decyzji w sprawie odmowy lub przyznania Pozyczki Wnioskodawca jest powiadamiany niezwtocznie
telefonicznie i/lub za posrednictwem poczty elektroniczne;j.

Whnioskodawcy, ktérym nie przyznano Pozyczki, moga sie o nig ubiegaé ponownie na zasadach
ogdlnych.

§13

Zawarcie Umowy i wyptata Pozyczki

Uruchomienie Pozyczki, po podjeciu decyzji o przyznaniu Pozyczki, nastepuje po spetnieniu przez
Pozyczkobiorce warunkéw okreslonych w Umowie i Regulaminie, a w szczegdlnosci po ustanowieniu
zabezpieczenia jej sptaty, na wyodrebniony rachunek bankowy otwarty przez Pozyczkobiorce.
Udzielenie Pozyczki nastepuje na podstawie Umowy cywilno-prawnej pomiedzy Pozyczkobiorca
a Fundacjag. Wraz z Umowg podpisywane sg odpowiednie dokumenty bedace prawnym
zabezpieczeniem Pozyczki, chyba ze Fundacja wymaga wczesniejszego ustanowienia odpowiednich
zabezpieczen.

Wyptata Pozyczki dokonywana jest z wydzielonego rachunku bankowego Fundacji, jednorazowo lub
w transzach okreslonych w Umowie Pozyczki, w walucie polskiej, przelewem na wskazany rachunek
firmowy Pozyczkobiorcy lub/i na wskazane konto bankowe Pozyczkobiorcy.

§14
Sptata Pozyczki

Sptata pozyczki wraz z odsetkami nastepuje wg warunkéw okreslonych w Umowie Pozyczki,
na wskazany rachunek Fundacji i zgodnie z harmonogramem sptat stanowigcym integralng czes¢
Umowy Pozyczki.

Za date sptaty rat Pozyczki i odsetek przyjmuje sie date wptywu srodkéw na konto bankowe Fundacji.
Dopuszcza sie mozliwosé dokonania wczesniejszej sptaty Pozyczki. W celu wczesniejszej sptaty catosci
lub czesci Pozyczki i uzyskania zwolnienia z zapfaty odsetek naliczonych za okres pomiedzy faktyczna
a planowang w harmonogramie sptatg pozyczki, Pozyczkobiorca zobligowany jest ztozy¢ w Fundacji
w terminie 14 dni pisemng prosbe/zawiadomienie podajgc zamierzony termin i kwote sptaty.
Uzyskanie zwolnienia z zaptaty odsetek wymagac bedzie podpisania aneksu do Umowy Pozyczki
i wprowadzenia nowego harmonogramu spftat.

Po dokonaniu catkowite] sptaty Pozyczki Fundacja dokona ostatecznego rozliczenia dokonanych wptat.
W przypadku niedoptaty Pozyczkobiorca zobowigzany jest do uregulowania brakujgcej kwoty
w terminie 14 dni od wezwania do zaptaty. W przypadku nadptaty Fundacja w terminie 14 dni
od stwierdzenia nadptaty zwrdci réznice Pozyczkobiorcy na jego konto podane w Umowie Pozyczki lub
inne wskazane przez niego konto.
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§15

Zmiana wysokosci raty Pozyczki i terminu sptaty raty lub czesci Pozyczki

Pozyczkobiorca moze ztozy¢ umotywowany wniosek o zmiane wysokosci raty Pozyczki oraz zmiane
umownego terminu sptaty raty lub czesci Pozyczki nie wykraczajgcego poza obowigzujgcy maksymalny
termin sptaty Pozyczki. Wniosek Pozyczkobiorcy w sprawie zmian powinien by¢ ztozony nie pdzniej niz
14 dni przed terminem sptaty kolejnej raty Pozyczki.

Fundacja moze uzalezni¢ wprowadzenie zmian opisanych w ust. 1 od ustanowienia dodatkowego
zabezpieczenia Pozyczki, ponownego zbadania stanu finanséw Pozyczkobiorcy oraz wypetnienia innych
koniecznych warunkéw istotnych z punktu widzenia bezpieczeristwa sptaty.

Zmiana warunkéw Umowy Pozyczki wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

8§16

Wstrzymanie wyptaty srodkéw i wypowiedzenie Umowy Pozyczki

Fundacja moze wstrzymaé wyptate srodkdw w catosci lub w czesci, do chwili wyjasnienia przez
Pozyczkobiorce przyczyn nie wywigzywania sie z warunkéw Umowy Pozyczki.

Fundacja moze wypowiedzie¢ Umowe Pozyczki i postawié w stan natychmiastowej wymagalnosci czes¢
lub catosé pozostatej do sptaty kwoty Pozyczki przed terminem jej sptaty i wszczgé procedure windykacji
naleznosci w przypadku:

1) stwierdzenia nie wywigzania sie Pozyczkobiorcy z warunkéw Umowy Pozyczki,

2) znacznego Pogorszenia sie sytuacji finansowej Pozyczkobiorcy gdy sytuacja finansowa
Pozyczkobiorcy ulegnie pogorszeniu w stopniu nie rokujagcym jej poprawy i w zwigzku z tym
wystgpi ryzyko niesptacenia Pozyczki,

3) zaniechania lub nieterminowego regulowania sptat odsetek lub rat kapitatowych pozyczki przez
Pozyczkobiorce;

4) znacznego zmniejszenia wartosci zabezpieczenia;

5) wykorzystania Pozyczki niezgodnie z celem;

6) niespetnienia innych warunkéw okreslonych niniejszym Regulaminem.

7) przekazania Fundacji przez Pozyczkobiorce nieprawdziwych informacji zwigzanych z Pozyczka,

8) zawieszenia lub zaprzestania dziatalnosci przez Pozyczkobiorce, albo podjecie uchwaty lub
decyzji o zawieszeniu, zaprzestaniu dziatalnosci lub o otwarciu likwidacji,

9) utraty, ograniczenia lub zawieszenia uprawnien do prowadzenia dziatalnosci, o ile
s3 wymagane przepisami prawa,

10) wszczecia postepowania egzekucyjnego w stosunku do Pozyczkobiorcy lub mienia
stanowigcego zabezpieczenie Umowy,

11) zaniechania sptat odsetek lub rat kapitatowych pozyczki przez Pozyczkobiorce.

3. W przypadku wypowiedzenia Umowy, Pozyczkobiorca bedzie zobowigzany do sptaty pozyczki wraz

z odsetkami w wysokosci odsetek maksymalnych za opdzZnienie, w terminie wskazanym w oswiadczeniu
o wypowiedzeniu Umowy, jednakze nie pdzniej niz w terminie 5 dni od daty rozwigzania Umowy.
Fundacja prowadzi czynnosci windykacyjne we wfasnym zakresie oraz przy pomocy specjalistéw
zewnetrznych, w tym poprzez wykorzystanie zabezpieczen udzielonych do Umowy Pozyczki.
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§17

Monitoring Pozyczki
Dziatania kontrole i windykacja

1. Sptfata Pozyczki jest na biezgco monitorowana przez Fundacje.

2. Fundacja jest uprawniona i zobowigzana do przeprowadzania dziatan kontrolnych i audytowych
u Pozyczkobiorcy.

3. W kazdym przypadku Pozyczkobiorca zobowigzany jest do umozliwienia Fundacji przeprowadzenia
kontroli oraz udostepnienia wszelkiej dokumentacji celem sprawdzenia wykorzystania Pozyczki, oceny
aktualnego stanu zabezpieczenia i oceny aktualnej sytuacji finansowo-ekonomicznej Pozyczkobiorcy.

4. Zespot kontrolujgcy ustala stan faktyczny na podstawie dowoddw zebranych w toku Kontroli.

5. Na podstawie zebranego materiatu dowodowego Zespdt kontrolujacy sporzadza informacje
pokontrolng, ktéra przekazywana jest do Pozyczkobiorcy. Pozyczkobiorca ma prawo zgtoszenia
pisemnych zastrzezen i wyjasnien do informacji pokontrolnej w terminie 7 dni. Po rozpatrzeniu przez
Zespot kontrolujacy wyjasnien, sporzadzana jest ostateczna wersja informacji pokontrolnej. Informacja
pokontrolna jest przekazywana do podpisu Pozyczkobiorcy, jednakze odmowa podpisu nie wstrzymuje
dalszych czynnosci.

6. W przypadku stwierdzenia w toku kontroli niepoprawnej realizacji przez Pozyczkobiorce obowigzkéw

wynikajgcych z Umowy Pozyczki, Posrednik Finansowy wydaje stosowne zalecenia pokontrolne.

Zalecenia pokontrolne powinny okresla¢ termin ich realizacji.

8. Sposob realizacji zalecenn pokontrolnych podlega monitorowaniu przez Fundacje poprzez:
korespondencje Pozyczkobiorcy w sprawie realizacji poszczegdlnych zaleceri pokontrolnych, lub/i
wizyte monitoringowa na miejscu realizacji inwestycji lub siedzibie Pozyczkobiorcy. Metody weryfikacji
zalecen pokontrolnych dokonuje Fundacja w oparciu o charakter wydanych zalecen pokontrolnych.

9. W sytuacji gdy Pozyczkobiorca nie przystapi do realizacji zalecen pokontrolnych lub nie wywigze sie
w sposOb nalezyty z ich realizacji, Fundacja podejmie stosowne kroki, zgodnie z zapisami Umowy
Pozyczki, majace na celu poprawng realizacje Umowy Pozyczki

10. Pozyczki niesptacone w catosci, lub w czesciach, w terminie okreslonym w umowie Pozyczki stajg sie od
nastepnego dnia po uptywie terminu sptaty zadtuzeniem przeterminowanym.

11. Od kazdej niezaptaconej w terminie raty Pozyczki, lub kwoty Pozyczki, oraz od kwoty stanowigcej
niedoptate raty Pozyczki, za kazdy dzien opdinienia w sptacie naliczane i pobierane s3 odsetki
za opdznienie w wysokosci dwukrotnosci odsetek ustawowych za opdznienie.

12. W przypadku wystgpienia opdznien w sptacie Pozyczki podejmowane s3 dziatania wyjasniajace
i windykacyjne, ktére moga zostac¢ powierzone podmiotom trzecim.

13. Kosztami zwigzanymi z nieterminowa obstugg Pozyczki zostanie obcigzony Pozyczkobiorca.

N

§18
Prowizje i optaty

Przy udzielaniu Pozyczek Fundacja nie pobiera prowizji i optat. Zwolnienie to nie dotyczy czynnosci
podejmowanych przez Fundacje w zwigzku z niewywigzywaniem sie PES z warunkéw Umowy Pozyczki.

§19

Reklamacje

1. Reklamacje dotyczace Pozyczki nalezy sktada¢ drogg pisemng na adres pocztowy Fundacji (Fundacja
rozwoju Przedsiebiorczosci w Suwatkach ul. Kosciuszki 62, 16-400 Suwatki) badz poprzez wystanie
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wiadomosci e-mail na adres elektroniczny Fundacji (biuro2orif@frp.pl) badZz droga telefoniczng
za posrednictwem infolinii Fundacji (numer telefonu +48 87 562 79 61).
Fundacja rozpatruje zgtoszong reklamacje niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od jej
otrzymania. W przypadku, gdy z uwagi na ztozonosc¢ sprawy rozpatrzenie reklamacji nie bedzie mozliwe
w terminie 30 dni, Pozyczkodawca poinformuje o tym Pozyczkobiorce wskazujac:

a) przyczyny braku mozliwosci dotrzymania terminu 30 dni na rozpatrzenie reklamacji,

b) okoliczno$ci wymagajgce wyjasnienia,

c) ostateczny termin udzielenia odpowiedzi na reklamacje, ktéry nie moze by¢ dtuzszy niz 60 dni

od dnia otrzymania reklamacji.

O rozpatrzeniu reklamacji Fundacja poinformuje Pozyczkobiorce listownie lub wiadomoscig poczty
elektronicznej. Odpowiedz na reklamacje zostanie udzielona przez Fundacje w postaci papierowej
(przesytkg pocztowg) lub za pomocga innego trwatego nosnika informacji lub pocztg elektroniczng,
z zastrzezeniem, ze Fundacja udzieli odpowiedzi na reklamacje pocztg elektroniczng wytacznie
na wniosek Pozyczkobiorcy.

§20

Postanowienia Koncowe

Fundacja prowadzi rejestr Uméw Pozyczki.

Fundacja moze dokonywac zmian Regulaminu.

O zmianach Regulaminu, z podaniem daty ich wejscia w zycie, Pozyczkobiorca bedzie informowany
poprzez strone internetowa Fundacji.

Dla kazdej Umowy Pozyczki Fundacja prowadzi odrebng dokumentacje opisujacg jej przebieg.

W sprawach nieuregulowanych w Umowie Pozyczki lub Regulaminie zastosowanie maja ogdlne
przepisy prawa.

Do rozstrzygania sporéw miedzy Fundacjg a Pozyczkobiorca jest Sgd wtasciwy dla siedziby Fundacji.

Fundacja (pieczatka i podpis) Pozyczkobiorca (pieczatka i podpis)

Poreczyciel
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